
 

 

 

 

ОТЧЕТ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ ПЛАНА 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой  

оценки качества условий оказания услуг  

в МБДОУ ДС №10 «Ромашка» пгт. Новомихайловский 

 за IV квартал 2023г. 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

 

 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

 

реализованные меры 

по устранения 

выявленных 

недостатков 

 

 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 



 

На стендах не размещена 

(частично размещена, 

либо в организации не 

предусмотрены 

соответствующие 

условия) следующая 

информация: 

 

 

 

1.ФИО и должности 

руководителей 

структурных 

подразделений 

 

 

 

 

 

 

 

2.Локальный акт о 

правилах внутреннего 

распорядка обучающихся 

 

 

Обеспечить наличие на 

стендах в помещении и на 

территории образовательной 

организации информации о 

ФИО и должности 

руководителей структурных 

подразделений, локальный 

акт о правилах внутреннего 

распорядка обучающихся  

 

 

 01.11.2023г. 

 

Дворянова Е.Д. 

старший 

воспитатель 

 

На стендах размещена 

необходимая 

информация 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 01.11.2023г. 

На сайте не размещена 

(частично размещена, 

либо в организации не 

предусмотрены 

соответствующие 

условия) следующая 

информация: 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации информацию о 

ФИО и должности 

руководителей структурных 

подразделений 

 

01.11.2023г. Дворянова Е.Д. 

старший 

воспитатель 

На официальном сайте 

размещена необходимая 

информация 

01.11.2023г. 



 

1.ФИО и должности 

руководителей 

структурных 

подразделений 

 

 

 

 

2.Информация о наличии 

объектов спорта 

 

 

 

 

3.Информация об 

обеспечении доступа в 

здания образовательной 

организации инвалидов и 

лиц с ОВЗ в разделе сайта 

«Материально-

техническое обеспечение 

и оснащенность 

образовательного 

процесса» или доступ 

обучающихся с ОВЗ не 

обеспечивается 

 

 

 

4.Информация о 

специально 

оборудованных 

 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации информацию о 

наличии объектов спорта 

 

 

 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации информацию об 

обеспечении/ не обеспечении 

доступа в здания 

образовательной организации 

инвалидов и лиц с ОВЗ в 

разделе сайта «Материально-

техническое обеспечение и 

оснащенность 

образовательного процесса»  

 

 

 

 

 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации информацию о 

наличии/отсутствии 

специально оборудованных 

библиотек для обучающихся с 

ОВЗ  

 

 



библиотеках для 

обучающихся с ОВЗ или 

такие библиотеки 

отсутствуют в 

образовательной 

организации 

 

 

 

5. Информация о 

специально 

оборудованных объектах 

спорта для обучающихся 

с ОВЗ или такие объекты 

отсутствуют в 

образовательной 

организации 

 

 

 

6.Информация об 

обеспечении 

беспрепятственного 

доступа в здания 

образовательной 

организации для 

обучающихся с ОВЗ в 

разделе сайта «Доступная 

среда» или доступ 

обучающихся с ОВЗ не 

обеспечивается 

 

 

 

 

 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации информацию о 

наличии/отсутствии 

специально оборудованных 

объектов спорта для 

обучающихся с ОВЗ  

 

 

 

 

 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации информацию об 

обеспечении/отсутствии 

беспрепятственного доступа в 

здания образовательной 

организации для 

обучающихся с ОВЗ в разделе 

сайта «Доступная среда»  

 

 

 

 

 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации информацию о 

наличии/отсутствии 



 

7.Информация о 

специальных условиях 

питания для 

обучающихся с ОВЗ или 

специальных условиях 

питания не 

обеспечиваются в 

образовательной 

организации 

 

 

8. Информация о 

специальных условиях 

охраны здоровья для 

обучающихся с ОВЗ или 

специальные условия 

охраны здоровья не 

обеспечиваются в 

образовательной 

организации 

 

 

 

9.Информация о доступе 

к информационным 

системам и 

информационно-

телекоммуникационным 

сетям, приспособленным 

для использования 

инвалидами и лицами с 

ограниченными 

специальных условий питания 

для обучающихся с ОВЗ  

  

 

 

 

 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации информацию о 

наличии/отсутствии 

специальных условий охраны 

здоровья для обучающихся с 

ОВЗ или специальные условия 

охраны здоровья не 

обеспечиваются в 

образовательной организации 

 

 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации информацию о 

доступе/отсутствии доступа к 

информационным системам и 

информационно-

телекоммуникационным 

сетям, приспособленным для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья в 

разделе сайта «Доступная 

среда»  

 



возможностями здоровья 

в разделе сайта 

«Доступная среда» или 

указанный доступ не 

обеспечивается в 

образовательной 

организации 

 

 

 

10.Информация об 

электронных 

образовательных 

ресурсах, к которым 

обеспечивается доступ 

инвалидов и лиц с ОВЗ в 

разделе сайта «Доступная 

среда» или указанный 

доступ не обеспечивается 

в образовательной 

организации 

 

 

 

11.Информация о 

наличии специальных 

технических средств 

обучения коллективного 

и индивидуального 

пользования для 

обучающихся с ОВЗ в 

разделе сайта «Доступная 

среда» или указанные 

 

 

 

 

 

 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации информацию о 

доступе/отсутствии доступа к 

электронным 

образовательным ресурсам 

инвалидам и лиц с ОВЗ в 

разделе сайта «Доступная 

среда»  

 

 

 

 

 

 

 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации информацию о 

наличии/отсутствии 

специальных технических 

средств обучения 

коллективного и 

индивидуального пользования 

для обучающихся с ОВЗ в 

разделе сайта «Доступная 

среда»  



технические средства 

отсутствуют в 

образовательной 

организации 

 

 

 

12.Образец договора об 

оказании платные 

образовательных услуг 

или платные 

образовательные услуги 

не предоставляются  в 

образовательной 

организации 

 

 

 

13.Документ об 

утверждении стоимости 

обучения по каждой 

образовательной 

программе или платные 

услуги не 

предоставляются  в 

образовательной 

организации 

 

 

 

 

 

 

 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации образца договора 

об оказании платных 

образовательных услуг или 

информацию об отсутствии 

данных услуг 

 

 

 

 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации документ об 

утверждении стоимости 

обучения по каждой 

образовательной программе 

или информацию об 

отсутствии данных услуг 

II. Комфортность условий предоставления услуг, в том числе время ожидания предоставления услуг 

Нарушений не выявлено      

III. Доступность услуг для инвалидов 



1.Входные группы не 

оборудованы пандусами 

(подъемными 

платформами) для лиц с 

ОВЗ 

 

2.Отсутвуют 

адаптированные лифты, 

поручни, расширенные 

дверные проемы для лиц 

с ОВЗ 

 

3.Отсутствуют 

специальные сменные 

кресла-коляски для лиц с 

ОВЗ 

 

4.Не оборудовано 

специальное санитарно-

гигиеническое 

помещение для 

инвалидов 

 

5.Не предусмотрено 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации 

 

6.Отсутствует 

дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой 

и графической 

Оборудовать входные группы 

пандусами, адаптированными 

лифтами, расширенными 

дверными проемами, 

сменными креслами-

колясками 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Оборудовать санитарно-

гигиенического помещение 

для инвалидов 

 

 

 

Обеспечить дублирование для 

инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной 

информации 

 

 

Обеспечить дублирование 

шрифтом Брайля 

 

 

31.12.2023г. Милая Л.В. 

заведующий 

 Мероприятие не 

выполнено в 

связи с 

отсутствием 

финансирования 

и переносится 

2024г. 



информации знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

 

7.Не предусмотрена 

возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению)услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

8.Не предусмотрена 

помощь, оказываемая 

работниками 

организации, 

прошедшими 

необходимое обучение по 

сопровождению 

инвалидов в помещениях 

организации  

 

 

 

 

 

Предоставить услуги 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

 

 

 

 

Организовать помощь, 

оказываемую работниками 

организации, прошедших 

необходимое обучение по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях организации 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

Нарушений не выявлено      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Предложения граждан, в 

интересах которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность, принявших 

участие в опросе, по 

улучшению качества 

условий осуществления 

Учесть предложения граждан, 

в интересах которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность, принявших 

участие в опросе, по 

улучшению качества условий 

осуществления 

31.12.2023г. Милая Л.В. 

заведующий 

 Мероприятие не 

выполнено в 

связи с 

отсутствием 

финансирования 

и переносится 

2024г. 



образовательной 

деятельности в 

организации: 

 

1.Сделать капитальный 

ремонт здания 

 

2.Улучшить 

материально-

техническую базу 

 

3.Обновить мебель 

 

4.Изменить работу 

учреждения с 7:00 до 

19:00 

 

5.Организовать работу 

медработника 

 

6.Проводить больше 

дополнительных занятий 

 

7.Обновить игровое 

оборудование 

образовательной 

деятельности в организации 

при проведении мероприятий 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценке качества 

условий оказания услуг 

 

 

МБДОУ ДС №10 «Ромашка»                                                                                                                                                                              Л.В.Милая 
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